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         太陽  ミニ 通信発行について  
 
 
  拝啓 盛夏の候 益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は何かと当法人にご 
 
  支援ご協力頂き誠に有り難うざいます。 
 
   さて、平成１６年度は、３月に国土交通省・厚生労働省から出されました福祉移送 
 
  サ－ビスのガイドラインをうけ地域の団体とのネットワ－ク活動支援、勉強会の開催 
 
  支援や運転支援員の研修会開催など様々な活動を展開してまえりました。またそうし 
 
  た活動を通じて、多くの団体と交流ができましたこと最大の成果であったと思います。 
 
   この１年を振り返り、更なるステップにつなぐため総会を去る６月１１日に開催さ 
 
  れ、新役員も選出され所轄庁署に届け出も済みました。次年度も引き続き、みなさま 
 
  に信頼される活動をめざして努力したいと思う所存です。 
 
   そのご報告を兼ねまして「太陽ﾐﾆ通信」創刊号を同封させていただきました。 
 
  引き続きご理解とご協力を賜りますよう何卒宜しくお願い申しあげます。 
 
 
                                      敬具 
 
 
 
                      特定非営利活動法人ケアセンタ－八王子 
                      〒193-0832八王子市散田町４－２４－１５ 
                      訪問介護事業所 １３７２９０３０９４ 
                      ケアセンタ－太 陽 
                      ＴＥＬ   ０４２６－６９－５７３３ 
                      ＦＡＸ   ０４２６－６９－５７８７ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



太陽 ミニ通信
当法人では、今年 3月 に、「一般乗用旅客 自動車事業所 (4条許可 )」

奪|じ題 lデ ま雰
用 自動車 (80条許可 )」 運輸局の許認可をうけたましての

(NPO)特 定非営利活動 法人
都認証 ケアセ ンター八王子
東京都指定訪 間介護事業所

ケアセ ンター太  陽
平成 17年 7月 発行 (創刊号 )

劉「 0426-69-5733

5月 27日
で、 ご報告
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関 運 輸 局

4i条 許 可 っ て 何 ?

福祉 タクシー (青ナ ンバ ー)で

民間轟者等石償運送が出来る許

可です。 ご利用範囲が限定 され

ケアマネジャーの計画等により

福祉有償移送サービスができる。

関東
=輸

局東京運輸支局

80,条 請 ゴ可 つてイ可 ?

一般 自家用車 (白 ナ ンバ ー)で

ヘルパ ーの持 ち込み車両で介護

保険認定者 (ご利用範 囲限定 )

でケアマネ ジャーの計画等 によ

り福祉有償移送サ ー ビスがで きる。
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回道路運送許可をうけた
きるようになりました。
とする地域の皆様に信頼
考えております。どうか
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)

石橋 主次  腱勉  13名  (別紙中鶴
=締

のとおり)

(興約する旅客自動車
=選

事業者)

八王子市摯口町4-24-1●
特定非普利活動法人 ケ7センター八王子

平成 17年1月

“

日付けで申請のあつた自療用自動車による有償題選は、下記の
期藤及び条件を付 し申備の とおり計可する。

紀

1.昨可にする期限

平 成 17年 6月
"日

から

平 成 ,0年 6月 20日 まで

2.許可に行する条件

刷紙のとお り

平成17年5月 27日      __
関東運輸局東京運綸支局長 層罵爾目山綺太

ンロ



 
 

 太陽       通信  

 

          ミ ニ 

  （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
  都認証 ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
   ケアセンタ－太 陽 
 平成１７年７月発行（ １号） 
 ℡ ０４２６－６９－５７３３ 

 

    最近ＮＰＯの報道・新聞等の掲載が  
   多くなりました   ＮＰＯしは何  ？  

 

 
 

 ＮＰＯ 法人って何だ？    特定非営利活動促進法 １９９８年１２月施行 
 
 Ｎｏｎ－Ｐｒｏｆｉｔ Ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ 「非営利組織」 「非営利団体」 ＮＰ
Ｏ法人は、公益法人に近い特別法人です。団体に対して法的な人格を認めたという ことです。 
 

 法人となれる活動内容と条件   １７ の活動分野の目的が条件です。 
 
 （１）１７分野にあてはまること 
 （２）活動の対象が不特定多数であること 
 （２）最低１０人以上の会員（※社員）が必要 
    ※社員は、社団の構成員の意味で、総会等で「議決権」を持つ者がこれに該当し   
 ます。法人に勤務する（職員）という意味ではありません。 
 

 会社とＮＰＯ法人と何が違うのか   設立手続・法人登記の前に所轄庁の認証が必要 
 
 ＮＰＯ法人設立用件がかなり厳しいチェックがあります。 
 一例ですが、暴力団体・政治団体・破産宣告者等法的な欠格事由に該当していない事 
 が認証の条件です。 
 
   特定非営利活動促進法  （１９９８年１２月施行） 
 

   第一条（目的） 
  この法律は、特定非営利活動が行う団体に法人格を付与すること等により、ボラン  
 ィア活動をはじめとする市民が行う自由な社会貢献活動としての特定非営利活動の健  
 全な発展を促進し、もって公益の増進に寄与することを目的とする。 

 
   特定非営利活動法人       ２００３年１月 
   ケアセンタ－八王子       東京都認証第１６６号 
 

   第三条（目的） 
  この法人は、高齢者・障害者等を対象として、訪問介護・生活援助等の在宅福祉 
 サ－ビス事業、介護予防・安否確認見守り支援事業、外出支援・福祉有償運送事業 
 等などの支援事業を行うことで、高齢者・障害者等が地域社会の中で自立した生活 
 が送れる社会の実現に寄与することを目的とする。 

 
ＮＰＯ法人設立と福祉移送サ－ビスの動機  
 

  １９８０年ごろ市内の某タクシ－事業所に勤務しておりました時、その当時車椅子  
 のまま乗車出来る車両が余り普及されておりませんでした。安全・安心・利便性等々  
 接遇に「優しく」を基本にと、収益最優先の目標で運行しておりました。裏腹にこん  
 なことも？  弱者・手間の掛かる・当然高齢者・障害者等の移動困難者のかたがたの  
 乗車は業績が落ちるから乗せないほうが？これは大変だ、親切にすればするほど時間  
 が掛かり過ぎて、次の予約は必ず指名が、遠い所まで迎えに行き「優しく」を基本に  
 と収益最優先とは大違いだ。ここで奮起友人の経営している福祉通所事業所に参加す  
 し、そんなことやら苦慮しているうちに、車椅子のまま乗車出来る「福祉タクシ－」  
 等の事業は  ？  手間・暇掛かる仕事なので、ＮＰＯ（ボランティア）の移送サ－ビ  
 ス（非営利事業）が最適ではないかなそんな思いが動機です。 

 



    最近ＮＰＯの報道・新聞等の掲載が  
   多くなりました   ＮＰＯて何  ？  

 

 
 
 

 ＮＰＯ 法人って何だ？    特定非営利活動促進法 １９９８年１２月施行 
 
 Ｎｏｎ－Ｐｒｏｆｉｔ Ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ 「非営利組織」 「非営利団体」 ＮＰ
Ｏ法人は、公益法人に近い特別法人です。団体に対して法的な人格を認めたという ことです。 
 

 法人となれる活動内容と条件   １７ の活動分野の目的が条件です。 
 
 （１）１７分野にあてはまること 
 （２）活動の対象が不特定多数であること 
 （２）最低１０人以上の会員（※社員）が必要 
    ※社員は、社団の構成員の意味で、総会等で「議決権」を持つ者がこれに該当し   
 ます。法人に勤務する（職員）という意味ではありません。 
 

 会社とＮＰＯ法人と何が違うのか   設立手続・法人登記の前に所轄庁の認証が必要 
 
 ＮＰＯ法人設立用件がかなり厳しいチェックがあります。 
 一例ですが、暴力団体・政治団体・破産宣告者等法的な欠格事由に該当していない事 
 が認証の条件です。 
 
   特定非営利活動促進法  （１９９８年１２月施行） 
 
 

   第一条（目的） 
  この法律は、特定非営利活動が行う団体に法人格を付与すること等により、ボラン  
 ィア活動をはじめとする市民が行う自由な社会貢献活動としての特定非営利活動の健  
 全な発展を促進し、もって公益の増進に寄与することを目的とする。 

 
 

   特定非営利活動法人       ２００３年１月 
   ケアセンタ－八王子       東京都認証第１６６号 
 

   第三条（目的） 
  この法人は、高齢者・障害者等を対象として、訪問介護・生活援助等の在宅福祉 
 サ－ビス事業、介護予防・安否確認見守り支援事業、外出支援・福祉有償運送事業 
 等などの支援事業を行うことで、高齢者・障害者等が地域社会の中で自立した生活 
 が送れる社会の実現に寄与することを目的とする。 

 
 
   ＮＰＯ法人設立と  
   福祉移送サ－ビスの動機  
 
 

  １９８０年ごろ市内の某タクシ－事業所に勤務しておりました時、その当時車椅子  
 のまま乗車出来る車両が余り普及されておりませんでした。安全・安心・利便性等々  
 接遇に「優しく」を基本にと、収益最優先の目標で運行しておりました。裏腹にこん  
 なことも？  弱者・手間の掛かる・当然高齢者・障害者等の移動困難者のかたがたの  
 乗車は業績が落ちるから乗せないほうが？これは大変だ、親切にすればするほど時間  
 が掛かり過ぎて、次の予約は必ず指名が、遠い所まで迎えに行き「優しく」を基本に  
 と収益最優先とは大違いだ。ここで奮起友人の経営している福祉通所事業所に参加す  
 し、そんなことやら苦慮しているうちに、車椅子のまま乗車出来る「福祉タクシ－」  
 等の事業は  ？  手間・暇掛かる仕事なので、ＮＰＯ（ボランティア）の移送サ－ビ  
 ス（非営利事業）が最適ではないかなそんな思いが動機です。 

 
 



 

 

 太陽         通信  

 
           ミニ 

   （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
  東京都認証ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
    ケアセンタ－太 陽 
  平成１７年８月発行（ ２号） 
  ℡ ０４２６－６９－５７３３ 

 
         残暑お見舞い申しあげます  
 
  大変暑い日が続いております。如何お過ごしでいらしゃいますか、訪問しているヘルパ－ 
 の報告によりますと、皆さま方は元気で過ごさけているとのこと、大変嬉しく思います。 
  さて、当法人発行の「太陽ミニ通信」の創刊号は大変好評をいただきまして、社員一同勇 
 気づけられております。皆さまの生の声を介護にと、取り組んでおります。 
  制度がスタ－トしてから初めての大きな見直しとなる「改正介護保険法」が６月２２日の 
 参議院本会議で可決、成立しました。改正法では、どう変わるのか、どんなサ－ビスが受け 
 られるの不安な方もいらしゃいますが、皆さま方に訪問しているケアマネジャ－に詳しく説 
 明を受けてください。当法人が道路運送法許可を受けた福祉有償運送と介護保険制度と一体 
 の福祉移送サ－ビスの料金はいつから支払うのですかと言う質問等も数おおくよせられてお 
 ります。現在当法人スタッフ、ご利用さま支援のケアマネジャ－が詳しく説明を行っておる 
 とこでございますが紙面をかりまして、運行料金の内容を下記に記載いたしました。 
 
                   記 
 

            福祉有償運送料金  
 
    【定額料金】   【距離・時間併用】  
      ５００円     【ご利用範囲限定】  

 

  基本料金（距離＋時間併用） 
 
 １回  ５００円  

  送迎（自宅・外出先・自宅） 
  一律１回とします。 

 ☆運輸局認可基準 
  【定額運賃】は、発着地が八王子市・日野市の区域内の輸送において適要する。 
 
 
   【時間制運賃】  

  基本料金の基準 
 １分    ２０円 

  八王子市・日野市区域外の移送については、 
  時間制運賃として（分単位）として算定。 

 

  １５分   ３００円  ３０分   ６００円  ４５分   ９００円  

 ６０分  １２００円  ７５分  １５００円  ９０分  １８００円 

 ☆運輸局認可基準 
  【時間制運賃】は、１５分または、３０分単位とし、１５分若しくは、３０分未 
   満の端数が生じた場合は切り上げるものとする。 
 
  【時間制運賃】は、旅客の指名した場所到着したときから、旅客の輸送を終了す 
   るまでの時間により算定する。 

 
  以上のとうりです。現在までの料金体系は収益事業の一部から経費を充て無料運行 
 を行ってまいりましたが、道路運送法及び介護保険法の輸送通達令が施行されまして 
 移送サ－ビスに係わる運行料金（運賃）については、介護保険の対象外として取扱わ 
 れます。ご利用様には、来る平成１７年９月度より運行料金（運賃）の負担をお願い 
 することになります。  次のぺ－ジに「ご利用の手引き」を記載いたしました。 



 
              運  行  料 金  
 

 サ－ビス内容   福祉有償運送の料金体系は（介護保険摘要外）  
  福祉車両・車椅子のまま乗車になれます。 
  セダン自動車も御用意致します。 
  （８０条許可白ナンバ－・ヘルパ－持ち込み車両） 
  ご利用の際は居宅支援事業所と要相談 
  （介護保険適用）の場合ケアマネジャ－のアセスメントが必要条件 
  通院・医療保健施設・買い物等の外出の送迎。応相談 

 

 ご利用範囲  運輸局許可による、介護保険法における「要介護者」及び「要支援者 
 」、身体障害者福祉法における「身体障害者」、又は肢体不自由、内 
 部障害（人工血液透析を受けている場合を含む。）、精神障害、知的 
 障害等により単独での移動が困難な者であって、単独では公共交通機 
 関を利用する困難な者。 

 会員料金  入会金（入会時のみ）      年会費 
 個人会員 １口  １，０００円 個人会員 １口  １，０００円 
 団体会員 １口 １０，０００円 団体会員 １口 １０，０００円 
 賛助会員 １口 １０，０００円 賛助会員 １口 １０，０００円 
 特別会員 個人・企業・団体        １口 １０，０００円 
 
 年会費有効期間 入会時より１年間とします。 

            福祉有償運送料金  
 
 【定額料金】     【地域圏】東京都全域  
   ５００円       【距離・時間併用】  
                【ご利用範囲限定】  
 【定額運賃】 

  基本料金（距離＋時間併用） 
 
 １回  ５００円  

  介護保険適用外（ご利用範囲限定）の運送 
  運行・介護運転支援員の経費も含む。 
  移送（自宅・病院・自宅）１回として算定。 

 
 【時間制運賃】 
   

 介護保険適用外（ご利用範囲限定）の運送 
 については時間対応として分単位として 
 算定。 

 基本料金の基準 
 １分    ２０円 

  

 

  １５分   ３００円  ３０分   ６００円  ４５分   ９００円  

 ６０分  １２００円  ７５分  １５００円  ９０分  １８００円 

  運輸局認可基準 
  【定額運賃】は、発着地が八王子、日野市の区域の輸送において適用する。 
 
  【時間制運賃】は、１５分または、３０分単位とし、１５分若しくは、３０分未 
   満の端数が生じた場合は切り上げるものとする。 
 
  【時間制運賃】は、旅客の指名した場所到着したときから、旅客の輸送を終了す 
   るまでの時間により算定する。 

 緊急時・苦情 
 における対応 
 
  運行主体 

  運行中おいての、事故の発生した場合、又は、苦情等の対応は、 
 運行管理者が速やかに対応する。 
 事故・苦情担当 運行管理責任者    添 田 繁 實 
 ＮＰＯ法人ケアセンタ－八王子 ℡６９－５７３３  

 



 
 

 太陽       通信  

 
          ミニ 

   （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
  東京都認証 ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
    ケアセンタ－太 陽 
  平成１８年１０月（ ４号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
 
  仲秋の候 快晴が続き良い季節になりました。皆さまはいかがおすごしですか。 
 本年介護保険改正があり半年間の経過措置が終了いたしました。利用者様においては大変酷し 
 い改正でありました。また当事業所においても酷しい内容となっております。 
  さて、当事業所が行う指定訪問介護事業サ－ビスの適正な運営を確保するために人員及び管 
 理運営に関する重要事項を定め、事業所の介護福祉士又は訪問介護員研研修の終了者（以下
「 訪問介護員等」という。）が要介護状態または要支援状態にある高齢者に対し適正な指定
訪問 介護を提供することを目的とする。と定められております。 
 当事業所の職員体制と活動実績を下記に掲示いたします。 
 
                職  員  体  制 
                       平成１８年１０月１日（届け済） 
 

      資   格   常 勤   非 常 勤    計  

 管 理 者     １名     １名 

 ｻ-ﾋ゙ ｽ提供責任者     ２名     ２名 

 事 務 職 員     １名     １名 

 従 
 事 
 者 

 介護福祉士    １名     １名 

 養成講習１～２級終了者    ３名     １２   １５名 

 
 
                活  動  実  績 
             平成１８年 ７月～平成１８年 ９月 
 

        回  数       時  間  

  月度  利用者数   合計   在宅   外出   合計   在宅   外出 

  ７月   ４５名   ４０９   １１６   ２９３   ４７０   １８４   ２８６ 

  ８月   ４４名   ４０３   １１０   ２９３   ４５４   １４５   ３０９ 

  ９月   ４１名   ３７２   １００   ２７２   ４２３   １７４   ２４９ 

 
 お知らせ…… 
  ケアセンタ－太陽では、訪問介護の介助等に対する利用者さまのご意見やご要望をお聞き 
 し、介護運営に生かしながら親しまれ、信頼さける介護事業をめざしております。 
  ご利用者さまの声をお聞かせください。 
 
  相談・苦情窓口  
  サ－ビス提供責任者    立    恭   
 
 

  現在の福祉有償運送のご利用については、今年１０月「道路運送法改正」されました。 
 当事業所においては既に許可を取得しておりますので引き続き現状維持で運営いたします。 
 ご利用料金についても同様ですが、来期平成１９年４月には改定予定です。 

 

 
 



 

 
 

 太陽       通信  

 
          ミニ 

   （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
    ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
    ケアセンタ－太 陽 
  平成１８年１１月（ ５号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
  日足がめっきり短くなりました。皆さまはいかがおすごしですか。 
 本年４月より介護保険改正に伴い「介護サ－ビス情報の公開制度」が始まりました。 
 「介護サ－ビス情報の公表」のポイント 
 

  利用者が自分の利用したいサ－ビス事業所を適切に選べるよう、地域の介護事業者の必要 
 情報を一つにまとめて公表する制度です。対象となるサ－ビスは、以下の９サ－ビスです 
 
  ◎訪問介護 ◎訪問入浴介護 ◎訪問看護 ◎通所介護 ◎特定施設入所生活介護 
 
  ◎福祉用具貸与 ◎居宅介護支援 ◎ 特別養護老人ホ－ム ◎ 老人保健施設 

 

 
  ● 事業所選択には適切な情報の開示が必要であるとおもわれます。 
 

  介護サ－ビスを提供する事業所の内容および運営状況に関する情報のことをさします。 
 利用しようとする要介護者や要支援者が、事業者と対等な立場で適切かつ円滑にサ－ビス 
 を利用できるようにするためには、介護サ－ビス情報が公表されることが望まれます。 

 

 
  ● どんな情報が公表されるのか？ 
 

  公表される情報項目は、「基本情報項目」と「調査情報項目」に分類されます。 
  ○ 基本情報項目とは、運営主体や事業所名、営業時間、職員体制等の内容の公表 
 
  ○ 調査情報項目は、職員研修の状況やマニュアルの有無、苦情処理の方法、緊急対応 
    体制、守秘義務等のサ－ビスの質確保のために具体的に行っている取り組み状況を 
    都の指定を受けた調査機関が調査し事実確認を行って公表します。 

 

 
  ● 公表は東京都の指定する情報公表センタ－が行います。 
  ● 次号も、引き続き情報公表を「ミニ通信」でお知らせいたします。 
 
   活  動  実 績  （平成１８年 ９月～平成１８年１０月） 
 

        回  数       時  間  

  月度  利用者数   合計   在宅   外出   合計   在宅   外出 

  ９月   ４１名   ３７２   １００   ２７２   ４２３   １７４   ２４９ 

 １０   ３６名   ３６５    ９９   ２６６   ４１８   １８４   ２３４ 

 
 
 お知らせ……   ケアセンタ－太陽では、訪問介護の介助等に対する利用者さまのご意見や 
 ご要望をお聞ききしています。 
 
  相談・苦情窓口  
  サ－ビス提供責任者    立   恭   
 

 先月１０月１日に「道路運送法改正」されました。 
 ＮＰＯ等の福祉輸送が自律した活動で行ってきました（安全確保に疑問）がありましたが、 
 「道路運送法改正」で運輸規則等により（安全確保が明確に）示されました。 

 

 



 

 
 

 太陽       通信  

 
          ミニ 

   （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
    ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
    ケアセンタ－太 陽 
  平成１８年１２月（ ６号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
  何かとあわただしい季節がやってまいりました。皆さまはいかがおすごしですか。 
 年末年始のお知らせと当事業所に対してのご意見等のアンケ－ト調査のお願いをいたします。 
 また５号ミニ通信に続き「介護サ－ビス情報の公開制度」公表のポイントをお知らせします。 
  ● どんな情報が公表されるのか？ 
 

   ◎ 利用者の選択に資する情報提供の環境整備の必要性が求められます。 
 
  情報提供の具体的な内容は 
 
  ○ 重要事項の説明と合意 ○ 訪問介護計画の説明と合意 ○ 訪問サ－ビスの記録 
 
  ○ 利用料金等の説明 ○ 対人介助の記録等 ○ 介護員の体制 ○ 金銭の取扱い 
 
  ○ 相談・苦情対応 ○ 緊急時の対応 ○ 個人守秘義務 ○ 職員研修・会議内容 
 
  等７２項目の「基本情報項目」と「調査情報項目」の開示の公表となっております。 
 
  ◎ 調査については 
 
  ○ 書類の調査において事実誤認以外の意見は求められず、客観性の事実確認のみの 
    の調査により公表されます。 

 

 
   年末年始のお知らせ  訪問介護事業の休業期間（ヘルパ－派遣） 
 
   平成１８年１２月２９日（金）          通常どうり営業 
        １２月３０日（土）１２月３１日（日） 休業日 
   平成１９年 １月 １日（月） １月 ２日（火） 休業日 
         １月 ３日（水）          休業日 
         １月 ４日（目）          通常どうり営業 
   ◎ 福祉有償運送事業（透析通院の利用者様）の通院は休業いたしません。 
   ※ ご不明な点等がございましたら、お問い合わせ下さい。 
 
   活  動  実 績  （平成１８年１０月～平成１８年１１月） 
 

        回  数       時  間  

 月 度  利用者数   合計   在宅   外出   合計   在宅   外出 

 １０月   ３６名   ３６５    ９９   ２６６   ４１８   １８４   ２３４ 

 １１月   ４２名   ４１１   １３８   ２７３   ４７１   ２０５   ２６６ 

 
 

    〓〓〓〓 ケアセンタ－太陽では、訪問介護の介助等に対する利用者さまのご意見 
  やご要望をお聞ききしています。 
 
   相談・苦情窓口  
   サ－ビス提供責任者    立   恭   

 

 
 



  特定非営利活動法人ケアセンタ－八王子  ケアセンタ－太 陽 発行 
 

 

 
 ☆  介護保険について  （今年の４月から変わりました。） 
 
  情報公開制度化の背景 
 
  ・ 介護保険制度の理念          ・ 現状の課題 
 
    ○ 利用者本位              ○ 情報の非対称性 
    ○ 高齢者の自立支援           ○ 交渉力の格差 
    ○ 利用者による選択（自己決定） 
 
  ・ 情報公開の有効性 
 
    ○ 利用者による選択に質する情報提供の環境整備の必要性 
    ○ 利用者サ－ビス選択やサ－ビス内容の透明性の確保のための情報提供 

 

 介護  予防  （新予防給付）サ－ビス  （該当する方） 

 

  要支援 １           介護保険の対象者ですが、要介護状態がかるく、生 
         活機能が改善する可能性の高い人。また要介護状態が 
         重くならないように、生活機能が改善することを目的 
         とした支援が必要な人。 
 
         ※地域包括支援センタ－でケアプランを計画します。 

 

  要支援 ２ 

 
 

  介護  （介護給付） サ－ビス  （該当する方） 

 

   要介護 １ 
 

  介護保険要認定者が様々なサ－ビスの提供によって 
 
 生活機能の維持・改善を図ることが適切な人。 
 
  利用者が自立した生活がおくれるように、日常生活 
 
 において様々なサ－ビスと介助が必要な人。 
 
 居宅支援事業所でケアプランを計画します。 

 
  

  要介護 ２ 

  要介護 ３ 

  要介護 ４ 

  要介護 ５ 
 

 
   ◎ 介護事業者の種別・サ－ビスの内容などの提供がうけらるのかは、次号にて・・ 
 
 ※  地域包括支援センタ－  
 
   ◎ 地域包括支援センタ－は、どんな事業の取組をしているのかご存じですか？ 
     ○ 総合相談業務  （虐待・引きこもり対策・見守り支援） 
     ○ 権利擁護事業  （成年後見制度） 
     ○ 介護予防ケアマネジメント  （特定高齢者の介護予防 ） 
                     （ケアマネジャ－の支援等） 

 



 
 

 太陽       通信  

 
          ミニ 

   （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
    ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
    ケアセンタ－太 陽 
  平成１９年 １月（ ７号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
  いよいよ平成１９年、新しい一年が始まりました。昨年は４月の介護保険制度改正で、ご 
 利用者にとっては、ご利用（介護サ－ビス）の取り巻く環境が大きく変化し、お困りになり 
 ましたことと思います。当事業所においても、その対応におわれ慌しい一年でありました。 
 本年は、ご利用の皆様にとってより良い質（介護サ－ビス）の提供と、お役に立てる様々な 
 情報を発信してまいります。本年も元日より初仕事・初日の出、ひときわ大きく太陽が輝い 
 ておりました。「太陽」をよろしくお願いいたします。 
 七草も過ぎ、心をひきしめて日常に復しました。 
 
 ● 皆様  気をつけましょう。  
 

  ノロウイルス大流行「例年に比べ多い発生」 
  全国に広がるノロウイルス発症者の多くが身体の弱い高齢者はとくに注意が必要です。 
  介護に立ち触る職員もノロウイルスに感染しないためにはどのような注意が必要なのか 
  利用者と共に対策を考えてみましょう。今年の特徴として、感染症胃腸炎が流行してい 
  る。感染者の吐いた物や排泄物に触れる場合の対応方法を確認しておきましょう。 
  ウイルスは「人から人」が感染の大半です。先ずは「手洗い」の励行を徹底しましょう 
  またウイルスが食べ物や食器などに付着して間接的に感染します。熱湯消毒・殺菌等を 
  しましょう。調理などには特に注意し、キッチン用漂白剤を使うなど安全対策は常に心 
  掛けたいことですね。 

 

 
 
  ● 介護保険の適正な運営とは  
 

  介護報酬を過大請求「必要としない提供時間の延長」で監査される。 
   先月某訪問介護事業がヘルパ－が家事援助サ－ビスをした際、利用者の様子を確認す 
  る「見守りサ－ビス」等必要としない提供時間の延長を介護報酬として請求をしたと報 
  道されました。なぜ？どこが不適正なのですか？といいますと、サ－ビスの提供は居宅 
  サ－ビス計画書（ケアマネジャ－の作成した計画「プラン」）に基づいたサ－ビス提供 
  時間によってきめられております。当日の延長についてはご利用者がヘルパ－にお願い 
  しても「プラン」にないサ－ビスなので提供が受けられません。緊急時の場合はどうす 
  するのか？かならずケアマネジャ－に連絡相談してください。 

 

 
 
   活  動  実 績  （平成１８年１１月～平成１８年１２月） 
 

        回  数       時  間  

 月 度  利用者数   合計   在宅   外出   合計   在宅   外出 

 １１月   ４２名   ４１１   １３８   ２７３   ４７１   ２０５   ２６６ 

 １２月   ３６名   ３８２   １００   ２８２   ４１３   １７５   ２３８ 

 
 

    〓〓〓〓〓 ケアセンタ－太陽では、訪問介護の介助の際の終了時に当日の提供時 
  間は「何時から何時まで」ですとご利用者様の了解をいただくよう指導しております 
  また、確認のため「押印」をお願いしておりますがご利用者様自ら押印してください。 
   上記の資料当事業所「サ－ビス提供記録簿」については、ご利用者本人のご要望が 
  あれば提供の開示に応じております。当事業所の特徴は多くの居宅支援（ケアマネ） 
  １０事業所１５名のケアマネジャ－からの依頼で介護サ－ビスを提供しております。 

 

 
  特定非営利活動法人ケアセンタ－八王子 



  特定非営利活動法人ケアセンタ－八 ケアセンタ－太 陽 発行 
 

  前号に引き続き・・ 
 
  ☆  介護保険の種別・サ－ビス内容について  
 
   ○ 介護保険で受けられるサ－ビス 

 

    ① 自宅で生活しながら受けるサ－ビス 
    ② 施設などを利用して受けるサ－ビス 
    ③ 介護の環境を整えるためのサ－ビス 
    ④ 施設に入所して受けるサ－ビス 

  

  在宅サ－ビス  

 
  施設サ－ビス  

 
 

 

 

   ○ 在宅サ－ビス（訪問介護・ホ－ムヘルパ－の訪問） 
    ① 生活援助 ② 身体介護 ③ 通院乗降介助 
     ヘルパ－が家庭を訪問して、入浴・排泄・通院外出などの介護や調理・洗濯などの 
     生活の援助をいたします。 
 
  ☆  日常介護の相談・緊急時等の相談は  

   居宅介護支援事業所  
    ケアマネジャ－  

 相談してください。 
 居宅計画「プラン」が必要です。 

 
     ○ 訪問介護による外出介助の範囲  
                          【都・国保連】チェックシ－ト抜粋 

        適     切      不   適    切  

 日常生活上必要性が認められる援助  日常生活上の援助の範囲を超え、趣味 
 趣向に係わるもの 

 （例） 
 ・ 通院 
 ・ 日用品の買い物 
 ・ 通所介護事業所や介護保険施設の見学 
 ・ 家族への見舞い 
 （ただし、頻繁でない場合に限る） 
 ・ 官公署への届け出 

 （例） 
 ・ ドライブ 
 ・ カラオケ 
 ・ パチンコ 
 ・ ミュ－ジカル 
 ・ 友人の孫の結婚式 
 ・ お祭りなど地域の行事への参加 

     ○ 訪問介護による送迎の取扱い  

     送 迎 の 内 容  算定 可否       理  由  

 居宅から一般病院への入院 
     又は 
 一般病院から居宅への退院 

 
  △ 

  目的が入退院で一般病院と居宅の 
 間の付添いであれば、通常の通院介 
 助と同様の扱いであり、算定できる 

 短期入所の事業所 
     又は 
 介護老人福祉施設からの通院、入退院 

 
  × 

  居宅からでないので、入所者につ 
 いては訪問介護費を算定出来ない。 

 一般病院から一般病院への転院 
 
 一般病院から老人福祉施設への移送 

 
  × 

  居宅からの外出でない。病院によ 
 る移送サ－ビスや実費による利用な 
 ど、保険外での対応が望ましい。 

  ☆  福祉有償運送は介護保険とは別な制度です。 
     運送料金などは実費になります。 
     次号は介護サ－ビス内容・料金等と運送料金ついてお知らせいたします。 

 



 
 

 太陽       通信  

 
          ミニ 
       に 

  （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
    ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
    ケアセンタ－太 陽 
  平成１９年 ２月（ ８号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
  節分も過ぎ、ようやく暖かくなってきましたですね。新聞・テレビ等の報道では暖冬で？ 
 例年より早い春の訪れを告げる（セツブンサウ）などの開花のニュ－スが届いてまいりまし 
 た。当事業所の裏庭にも（蕗のとう）（福喜草）等が地面から顔（花芽）をだしてます。 
  さて、先月号のご案内に、本年はご利用の皆様にとってより良い質（介護サ－ビス）の提 
 供と、お役に立てる様々な情報を発信してまいります。 
  介護保険制度に位置づけました「情報公開制度」の調査（当法人先月１６日）がすみまし 
 た東京全域の居宅サ－ビス事業者の情報が公開されることになります。ご利用者が情報公開 
 制度の利用により「利用者による選択（自己決定）」がいよいよ本格化いたします。 
 
 ● 皆様  気をつけましょう。  
 

   インフルエンザの予防法  
   インフルエンザをはじめとした、感染症の予防法はご利用者と介護員が正しい知識を 
  共有することからはじまります。 
   １）ウイルス（微生物）が体内に入らないような対策をしましょう。 
   ※ 具体的には、ケアの「前後」には必ず石鹸で手洗いの励行、さらに、即乾性のア 
     ルコ－ルで消毒の徹底が有効です。 
   ２）インフルエンザにかかった（介護員）はご利用者に「うつさない」ためにも休む 
     ことが原則です。軽い風邪などでも、ご利用者さんの健康状態（虚弱体質）など 
     で発生しやすいため、お互いに身を守るためにも努力しましょう。 

 

 
 

   悪徳訪問（商法）に注意しましょう  
   最近、高齢者・障害者に狙いを定めた悪徳商法の被害が多発しております。どんな手 
  口で忍びよってくるんだろう？家族とケアマネジャ－・介護員と皆で話し合って見ませ 
  んか、一番多い電話勧誘には特に注意が必要ですね、また訪問販売、販売業者を通じた 
  信販業者等の契約等は契約するまえに「家族・ケアマネ等」に相談をしましょう。 
   注意 １） 住宅改修を装った業者  ２）役所の名をつかい巧みな言葉使い 
      ３） 家族の名を事前に調べて近づく ４）無料でいいからといって置いてい 
         く、後で請求がくる。５）印鑑商法の勧誘などなど。 

 

 
 
   活  動  実 績  （平成１８年１２月～平成１９年 ２月） 
 

        回  数       時  間  

 月 度  利用者数   在宅   外出   合計   在宅   外出   合計 

 １２月   ３６名   １００   ２８２   ３８２   １７５   ２３８   ４１３ 

  １月   ４１名    ９７   ３０５   ４０２   １７９   ２２９   ４０８ 

 
 

    〓〓〓〓〓 ケアセンタ－太陽では、介護の介助技術の質の向上の取組をしており 
  ます「介助技術」とはご利用者様の身体（人の体）形と（人の心）形でない二つの要 
  素から成り立っております、個々人の人生に責任もって関わるためには個別介護計画 
  が不可欠ではないかとおもわれます、身体介護に必要な手順等と介護全般の介助方法 
  等は居宅支援（ケアマネジャ－）とご利用者・家族等担当者会議で①疾病の状況②本 
  人の能力③全面・部分・見守り介助等多岐にわたる介助技術が重要であると思います。 

 

 
 
 



  ケアセンタ－太 陽 発行 
 

    前号に引き続き・・・ 
  ☆  利用料金について  
 
  訪問介護費  
 
  介護保険からの給付サ－ビスを利用する場合いは、原則として基本料金（下記料金表） 
  の自己負担は１割です。ただし、介護保険の給付の範囲を越えたサ－ビス利用は全額 
  ご利用者の負担となります。 〔料金表－基本料金・昼間－〕 

 

  要介護 
 1･2･3･4･5 

 ３０分未満   ３０分 
   ～１時間 

 １時間 
 ～１時間３０分 

 １時間３０分以上 
  ３０分ますごとに 

 

 身体介護   2,310円   4,020 円   5,840 円   ８３０円加算 

 生活援助    2,080 円   2,910 円   適用無し 

 通院等乗降介助      1,060 円  要支援 1･2 の方の通院等乗降介助はご利用出来ません｡ 

 介護予防介護費 要支援１・２ 料金は定額（包括支援センタ－で計画をします） 

 要支援 １  週１回程度  １ケ月の基準額  12,340円  自己負担  1,234円 

  週２回程度  １ケ月の基準額  24,680円  自己負担  2,468円 

 要支援 ２  週１回程度  １ケ月の基準額  12,340円  自己負担  1,234円 

  週２回程度  １ケ月の基準額  24,680円  自己負担  2,468円 

   上記以上     40,100円  自己負担  4,010円 

  ※ 上記の料金設定の基本となる時間は、実際のサ－ビス提供時間出はなく、ご利用 
    さまの居宅サ－ビス計画（ケアプラン）に定められた目安の時間を基準とします。 
    介護提供時間及び時間帯・回数により料金がかわります。 

 
  有償運送料金について  
 
   運賃及び料金（介護輸送サ－ビス）運輸局認可に基づいて運行しております。 
 
  １．設定しょうとする運賃及び料金を適用する営業区域    □ 東京都全域 
 
  ２．設定しょうとする運賃及び料金の種類、額及び適用方法  □ 額 
 
    （１）時間制運賃    ３０分まで毎に６００円 
 
    （２）定額運賃     １回     ５００円 
 
    □ 適用方法 
 
    （１）時間制運賃は、旅客の指定した場所に到着したときから、旅客の運送を 
       終了するまでの時間により算出す。 
    （２）定額運賃は、発着地が八王子市、日野市の区域の輸送において適用する。 
 
  ※ （２）定額運賃については、定期的（計画）なご利用者さまには割引をしており 
       ます。 
                        運輸局認可 関自旅二第３８０８号 

 
 



 
 

 太陽       通信  

 
          ミニ 

  （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
    ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
    ケアセンタ－太 陽 
  平成１９年 ３月（ ９号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
  桜のつぼみも膨らみはじめました。例年より早い春の訪れですね、何となく「うきうき」 
 と感じる季節になってきました。皆様とご一緒にお花見などできるといいですね〓〓〓 
  さて、今月号のご案内は、いよいよ利用者にとってより良い質（介護サ－ビス）の提供の 
 「情報公開制度」の公開（３月末日）が開始されます。 
 
             適切な介護サ－ビスを選びましょう！ 
         ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．ｆｕｋｕｎａｖｉ．Ｏｒ．ＪＰ 
        「とうきょう福祉ナビゲ－ション」からご覧いただけます。 
 
 ● 職員一同気を付けています。  
 

   個人情報を含む電子媒体の取扱  
   最近新聞・テレビ等の報道で最も多いニュ－スに個人情報の漏洩が問題になってお 
   ります。当法人も電子媒体により、御利用者さまの情報の「セキュリティ」につい 
   ては情報の管理の重要性を徹底し万全を期すよう取り組んでおります。 
 
   １） ネット情報の電子媒体に使用しない。 
   ２） 社外に情報（ＣＤ－ＲＯＭ・フロッピィ）等の持ち出し禁止。 
   ３） 関係機関からの個人情報開示の依頼が有る場合等には管理者の承諾を得る。 
   ４） ヘルパ－がご利用者さまの提供確認「サ－ビス記録簿」等の管理の徹底。 
 
   ※ お気づきのことがありましたら、ご一報ください。 

 

  プライバシ－の保護等個人の尊厳の尊重  
 
   １） 日常の支援の中でブライバシ－に配慮するよう心掛けをします。 
   ２） 羞恥心に配慮するよう心掛けをします。 
   ３） 個人の意思を尊重するように心掛けをします。 
   ４） 職員の言動・放任・無視・虐待等の無いよう心掛けをします。 
   ５） 一人ひとりの価値観や生活習慣に配慮するよう心掛けをします。 

 
 
   活  動  実 績  （平成１９年 １月～平成１９年 ２月） 
 

        回  数       時  間  

 月 度  利用者数   在宅   外出   合計   在宅   外出   合計 

  １月   ４１名    ９７   ３０５   ４０２   １７９   ２２９   ４０８ 

  ２月   ３８名    ９２   ２９０   ３８２   １７１   ２２１   ３９２ 

 
 

    〓〓〓〓〓 ケアセンタ－太陽では、介護の質の向上の取組については、３回のア 
  ンケ－トの中からたくさんのご意見を頂きました。先月号会報●皆様 気をつけまし 
  ょう。大変好評で有りましたが、太陽さんの「職員ヘルパ－の介護指導」はどんな取 
  組をしていますかとのご意見をいただきました。●今月号は職員一同 気をつけてい 
  ます。掲載させていただきました。ご利用者とヘルパ－と介護の介助等をお互いに共 
  有し合うことが最も重要なこととおもわれます。ご意見有り難うございました。 

 

 
 



  ケアセンタ－太 陽 発行 
 

 

 
  ☆訪問介護のご利用確認（チェック）  
 
  介護保険からの給付サ－ビスを利用する場合 

 

  チェック１ （チェック１～１０回連載します。）  

   利用者の自立生活支援に結び付かない単なる見守りや声えかけを身体介護で 
  「サ－ビス提供に」に位置づけておりませんか。 

 

  身体介護に区分される「見守り的援助」とは、自立支援の観点から安全を確保し 
 
  つ常備介護できる状態で行う見守りです。掃除、洗濯等を行いながら単に見守り 
 
  声えかけを行う場合は生活援助に区分されます。 
 
  ※ 利用者・ケアマネジャ－・ヘルパ－（共通理解が大切です。） 

 

   お知らせとお願い   

 
   昨今１月２４日付け八王子市主催平成１８年度訪問介護事業所（集団指導）の研修 
  が行われました。指導内容については、「居宅介護支援（ケアプラン）・訪問介護に 
  あたっての留意事項」と題して現在の介護提供の介助のあり方・介護算定（給付）の 
  適正化について、見直しをせざるを得なくなりました。当事業所に於いては、提供の 
  依頼先のケアマネジャ－と見直しについて、協議・検討をいたしております。 
  介護算定（給付）の見直しについては、基本的には介護給付の引下げを行います。 
  当事業所にとっては非常に厳しい（危機的）な内容になってまいりました。何とか現 
  状維持で運営出来ないか（ＮＰＯ職員一同）検討会議の連続です。検討の結果の結論 
  は、現在の外出の通院等の乗降介助の運送料金の※一部値上げのご負担をお願いする 
  ことになりますので何とどご理解の程宜しくお願い申しあげます。 
 
  ※ 値上げ期日  平成１９年 ４月の提供日より実施させていただきます。 
  ※ 一部値上の詳細は 
    １． 通院外出及び通院乗降介助 １回片道 ６００円 
 
    １． ケアプラン（計画）の定額でご利用の方は、１回片道 ３００円 
 
 
  有償運送料金について  
   運賃及び料金（介護輸送サ－ビス）運輸局認可に基づいて運行しております。 
  １．設定しょうとする運賃及び料金を適用する営業区域    □ 東京都全域 
  ２．設定しょうとする運賃及び料金の種類、額及び適用方法 
    □ 額 
    （１）時間制運賃    ３０分まで毎に６００円 
    （２）定額運賃     １回     ５００円 
 
    □ 適用方法 
    （１）時間制運賃は、旅客の指定した場所に到着したときから、旅客の運送を 
       終了するまでの時間により算出す。 
    （２）定額運賃は、発着地が八王子市、日野市の区域の輸送において適用する。 
  ※ （２）定額運賃については、定期的（計画）なご利用者さまには割引をしており 
       ます。 
                        運輸局認可 関自旅二第３８０８号 



 
 

 

 太陽       通信  

 
 
         ミ ニ  

   （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
       ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
  ケアセンタ－太 陽 
  平成１９年 ５月（１０号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
  若葉の緑もすがすがしいこのごろですね、また、まるで初夏を思わせる陽気になったり、急 
 に寒くなったりと？ みなさま健康に注意しましょう。 
  さて、ミニ通信でご案内の利用者にとってより良い質（介護サ－ビス）の提供の「情報公開 
 制度」の公開中に、新聞・テレビ等で報道されました某大手介護事業所３社が不適正な事業を 
 展開されており、非常に残念な思いをしております。私たちの事業所も不適正な事例がないか 
 再点検を余儀なくされ、昨年度から介護保険改正され１年間の経過措置期間もすぎ、職員一同 
 会議を重ね、適正な介護事業を（地域限定）で行っていこうと全員で誓いを新たにしたところ 
 であります。今後とも皆様により良い質の高い（介護サ－ビス）の提供ができますよう頑張っ 
 ていきますので、ご協力の程よろしくお願いいたします。 
 
 ● 職員一同気を付けています。 
 

  
     相談援助における個人情報について  
 
     プライバシ－の保護等と個人の尊厳  
 
   当法人の職員に、御利用者さまの情報の「セキュリティ」と「ブライバシ－」に 
  ついて３月・４月の職場会議を行い問題があるか？ないか確認しあいました。 
 
   職員がご利用者からのご相談の中で伺ったお話は秘密厳守を原則としております、 
  ご相談内容の援助を行う場合、その援助業務の実行上必要な場合に限っては、関係機 
  関（他の施設、ケアマネ－ジャ－、病院、行政機関等）へ情報を伝えることがありま 
  す。その際は、ご利用者・ご家族様の利益になることを基本としておりますが、特に 
  （介護サ－ビスの取扱）ついて注意の必要な事柄や、第三者に情報提供をして欲しく 
  無い場合は必ずお申し出下さい。場合によっては関係機関等に情報提供がおこなえな 
  くなる場合があります。相談内容によっては（相談援助業務）に支障をきたす場合も 
  ございます。 
 
  ※ お気づきのことがありましたら、ご一報ください。 

 

 
 
   活  動  実 績  （平成１９年 ３月～平成１９年 ４月） 
 

        回  数       時  間  

 月 度  利用者数   在宅   外出   合計   在宅   外出   合計 

  ３月   ３９名   １３１   ３２２   ４５３   ２１６   ２２１   ４３７ 

  ４月   ３５名   １４２   ２９４   ４３６   ２３２   １９８   ４３０ 

 
 

   先月号に引き続き、太陽の「職員ヘルパ－の介護指導」はどんな取組をしていますか 
  ● 今月号も職員一同気をつけています。掲載させていただきました。 
 
  ◎ ３月１５日に国土交通大臣（認定講習）全国で２０団体の実施団体に認定されま 
   した。 当職員と他事業所の合同講習を４月２２日八王子市民会館於いて実施いた 
   しました。 この講習は（安全・安心・利便性）運転者の「法令義務」講習です。 

 



 
  ケアセンタ－太 陽 発行 
 

 

 
 

   お知らせ   

 
   太陽ミニ通信３月（９号）発行でお知らせとお願いいたしました、有償運送料金の 
 
  値上げの件は４月度ご利用から※値上げのご負担をお願いいたします。 
 
 
  ※  値上げの料金は  
 
 
    １． 通院外出及び通院乗降介助 １回片道  ６００円  
 
    １． ケアプラン※（２）（計画）の定額でご利用の方は、 
 
                    １回片道  ３００円  
 
 
 
  有償運送（認可）料金について  
  運賃及び料金（介護輸送サ－ビス）運輸局認可に基づいて運行しております。 
 
  １．設定する運賃及び料金を適用する営業区域    □ 東京都全域 
  ２．設定する運賃及び料金の種類、額及び適用方法 
 
    □ 額    （１）時間制運賃    ３０分まで毎に６００円 
           （２）定額運賃     １回     ５００円 
 
    □ 適用方法 
    （１）時間制運賃は、旅客の指定した場所に到着したときから、旅客の運送を 
       終了するまでの時間により算出す。 
    （２）定額運賃は、発着地が八王子市、日野市の区域の輸送において適用する。 
  ※ （２）定額運賃については、定期的（計画）なご利用者さまには割引をしており 
       ます。 
                        運輸局認可 関自旅二第３８０８号 

 
  ☆訪問介護のご利用確認（チェック）  
 
  介護保険からの給付サ－ビスを利用する場合 

  チェック２ （チェック１～１０回連載します。）  

   バス等の公共交通機関への乗降、病院内の移動等の介助だけで（介護予防） 
  訪問介護費を請求していませんか。 

 

  居宅外で行う介護は、居宅から目的地にゆくための準備を含む一連の行為である 
 
  場合にのみ算定できます。居宅以外だ行うサ－ビスだけで算定できません。 
 
  （病院でヘルパ－が待機して待っている場合も算定できません） 
 
  ※ 利用者・ケアマネジャ－・ヘルパ－（共通理解が大切です。） 

 
 
 



 

 太陽       通信  

 
 
         ミ ニ  

   （ＮＰＯ）特定非営利活動法人 
       ケアセンタ－八王子 
  東京都指定訪問介護事業所 
  ケアセンタ－太 陽 
  平成１９年 ７月（１１号） 
  ℡ ０４２－６６９－５７３３ 

 

 
  若葉の緑もすがすがしいこのごろですね、また、まるで初夏を思わせる陽気になったり、急 
 に寒くなったりと？ みなさま健康に注意しましょう。 
  さて、ミニ通信でご案内の利用者にとってより良い質（介護サ－ビス）の提供の「情報公開 
 制度」の公開中に、新聞・テレビ等で報道されました某大手介護事業所３社が不適正な事業を 
 展開されており、非常に残念な思いをしております。私たちの事業所も不適正な事例がないか 
 再点検を余儀なくされ、昨年度から介護保険改正され１年間の経過措置期間もすぎ、職員一同 
 会議を重ね、適正な介護事業を（地域限定）で行っていこうと全員で誓いを新たにしたところ 
 であります。今後とも皆様により良い質の高い（介護サ－ビス）の提供ができますよう頑張っ 
 ていきますので、ご協力の程よろしくお願いいたします。 
 
 ● 職員一同気を付けています。 
 

  
     相談援助における個人情報について  
 
     プライバシ－の保護等と個人の尊厳  
 
   当法人の職員に、御利用者さまの情報の「セキュリティ」と「ブライバシ－」に 
  ついて３月・４月の職場会議を行い問題があるか？ないか確認しあいました。 
 
   職員がご利用者からのご相談の中で伺ったお話は秘密厳守を原則としております、 
  ご相談内容の援助を行う場合、その援助業務の実行上必要な場合に限っては、関係機 
  関（他の施設、ケアマネ－ジャ－、病院、行政機関等）へ情報を伝えることがありま 
  す。その際は、ご利用者・ご家族様の利益になることを基本としておりますが、特に 
  （介護サ－ビスの取扱）ついて注意の必要な事柄や、第三者に情報提供をして欲しく 
  無い場合は必ずお申し出下さい。場合によっては関係機関等に情報提供がおこなえな 
  くなる場合があります。相談内容によっては（相談援助業務）に支障をきたす場合も 
  ございます。 
 
  ※ お気づきのことがありましたら、ご一報ください。 

 

 
 
   活  動  実 績  （平成１９年 ３月～平成１９年 ４月） 
 

        回  数       時  間  

 月 度  利用者数   在宅   外出   合計   在宅   外出   合計 

  ３月   ３９名   １３１   ３２２   ４５３   ２１６   ２２１   ４３７ 

  ４月   ３５名   １４２   ２９４   ４３６   ２３２   １９８   ４３０ 

 
 

   先月号に引き続き、太陽の「職員ヘルパ－の介護指導」はどんな取組をしていますか 
  ● 今月号も職員一同気をつけています。掲載させていただきました。 
 
  ◎ ３月１５日に国土交通大臣（認定講習）全国で２０団体の実施団体に認定されま 
   した。 当職員と他事業所の合同講習を４月２２日八王子市民会館於いて実施いた 
   しました。 この講習は（安全・安心・利便性）運転者の「法令義務」講習です。 

 

 



  ケアセンタ－太 陽 発行 
 

 

 
 

   お知らせ   

 
   太陽ミニ通信３月（９号）発行でお知らせとお願いいたしました、有償運送料金の 
 
  値上げの件は４月度ご利用から※値上げのご負担をお願いいたします。 
 
 
  ※  値上げの料金は  
 
 
    １． 通院外出及び通院乗降介助 １回片道  ６００円  
 
    １． ケアプラン※（２）（計画）の定額でご利用の方は、 
 
                    １回片道  ３００円  
 
 
 
  有償運送（認可）料金について  
  運賃及び料金（介護輸送サ－ビス）運輸局認可に基づいて運行しております。 
 
  １．設定する運賃及び料金を適用する営業区域    □ 東京都全域 
  ２．設定する運賃及び料金の種類、額及び適用方法 
 
    □ 額    （１）時間制運賃    ３０分まで毎に６００円 
           （２）定額運賃     １回     ５００円 
 
    □ 適用方法 
    （１）時間制運賃は、旅客の指定した場所に到着したときから、旅客の運送を 
       終了するまでの時間により算出す。 
    （２）定額運賃は、発着地が八王子市、日野市の区域の輸送において適用する。 
  ※ （２）定額運賃については、定期的（計画）なご利用者さまには割引をしており 
 
                        運輸局認可 関自旅二第３８０８号 

 
  ☆  訪問介護のご利用確認（チェック）  
 
  介護保険からの給付サ－ビスを利用する場合 

  チェック３ （チェック１～１０回連載します。）  

   施設から施設への移動など、居宅を起点又は帰着点としない外出・付添い介助 
 について請求していませんか。 

 

  居宅を起点又は帰着点とせずに、居宅以外において行われる公共交通機関への乗降 
 
  介助や外出・付添い介助のみの場合、（介護予防）訪問介護を算定することはでき 
 
  ません。 （病院から病院に変わる場合の移動も算定できません） 
 
  ※ 利用者・ケアマネジャ－・ヘルパ－（共通理解が大切です。） 

 

 


